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مقالۀ پژوهشی

چکیـده| فضاهـای عمومـی، بخش مهمـی از حیـات شـهری‌اند و میـزان حضورپذیری آن‌ها بـه تعامل 
مـردم وابسـته ‌اسـت. پژوهش‌هـا نشـان‌می‌دهند محیط‌هایـی کـه پیچیدگـی ادراکـی دارنـد، موجـب 
تحریـک ذهـن و افزایـش تمایـل بـه حضـور می‌شـوند. طراحـی چندحسـی می‌توانـد بـا درگیرکـردن 
هم‌زمـان حـواس، کیفیـت ادراک و حـس تعلـق بـه فضـا را تقویت‌کنـد. مطالعـات پیشـین بیشـتر بـر 
فضاهـای خـاص یـا محیط‌هـای تاریخـی متمرکـز بـوده و به‌طـور غالـب تنهـا بـه یـک یـا دو حـس 
پرداخته‌انـد. بنابرایـن بـه سـایر حـواس در فضاهـای شـهری کمتـر توجـه شـده اسـت. درک منظـر 
به‌طـور یکپارچـه ازطریـق تمامـی حـواس پنج‌گانـه، می‌توانـد جامع‌تـر ‌باشـد. هـدف ایـن پژوهـش، 
بررسـی مؤلفه‌هـای چندحسـی مؤثـر بـر حضورپذیری فضاهای شـهری، روابـط متقابل و اثـرات آن‌ها بر 
یکدیگـر اسـت. پرسـش اصلـی پژوهـش این اسـت کـه طراحـی چندحسـی چگونـه می‌تواند بـه تقویت 
حضورپذیـری فضاهای عمومی شـهری کمـک ‌کند و کدام حواس در این زمینه بیشـترین نقش را دارند. 
فـرض پژوهش براین‌اسـاس اسـت کـه طراحی چندحسـی بـا تحریک هم‌زمـان ادراکات حسـی، موجب 
افزایـش حضورپذیـری می‌شـود. روش پژوهـش، ارزیابـی ارتباط بیـن مؤلفه‌های حضورپذیـری و حواس 
پنج‌گانـه در سـه فضـای شـهری شـامل دریاچـۀ‌ چیتگر، بـاغ‌راه و بلـوار ‌کشـاورز ازطریق مصاحبـۀ ‌باز با 
کاربـران سـه فضای شـهری بوده ‌اسـت کـه در نهایت بـه ارزیابـی ارتباط بیـن مؤلفه‌هـای حضورپذیری 
و حـواس پنج‌گانـه پرداخت و نشـان ‌داد طراحی چندحسـی نقـش مهمی در تقویـت حضورپذیری دارد. 
حـواس بینایی و لامسـه بیشـترین نقـش را دارنـد؛ بینایی ازطریق ارتقـای سـرزندگی و کیفیت کالبدی 
و لامسـه ازطریـق تأثیـر بـر آسـایش اقلیمـی و سـرزندگی، موجـب تـداوم حضـور می‌شـوند. درک برابر 
و توامـان ایـن دو حـس میـزان حضورپذیـری را افزایـش‌ داده‌ و تأثیـر آن در شـاخص کیفیـت کالبـدی 
متبلـور ‌شـده ‌اسـت. حس لامسـه به‌دلیل ماهیـت فعالیت‌هـا ازجملـه ورزش، تأثیرگذارتر بـوده و گرچه 
بینایـی آگاهانه‌تـر دریافـت‌ می‌شـود امـا لامسـه نقشـی پایدارتـر در حضورپذیـری فضـا دارد و حـس 

چشـایی کمتریـن سـهم ادراک را دارد. 
 واژگان کلیدی| منظر حسـی، منظر شـهری، حواس ‌پنج‌گانه، ادراک محیطی، ادراک حسی.
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مقدمـه| فضا‌هـای عمومـی موفـق بخـش حیاتی شـهر هسـتند که 
بـا فراهم‌کـردن تعاملات اجتماعـی، بـه پایـداری و کیفیـت زندگـی 
نیـاز  فضا‌هـا  ایـن   .(Shaftoe, 2008) کمـک ‌می‌کننـد  شـهری 
کاربـران را بـرآورده و احسـاس تعلـق و مشـارکت را تقویت ‌می‌کنند. 
موفقیـت آن‌هـا بـه قابلیـت حضور‌پذیـری، تنـوع کارکردی، اسـتقرار 
 ،(Amirfakhrian et al., 2024) مناسـب عناصر، تعاملات اجتماعـی
وابسـته  اجتماع‌پذیـری  و  ذهنـی  تصویـر  پیوسـتگی،  دسترسـی، 
 ،(Jacobs, 1961) جیکوبـز .(Esmaieli Berneti et al., 2024) اسـت‌

حضـور مـردم را عامـل اصلی حیـات فضـای عمومی می‌دانـد. تعامل 
میـان مدیـران شـهری و شـهروندان، زمینه‌سـاز حضـور و مشـارکت 
بااین‌حـال   .(Mehri Gharabolia et al., 2023) اسـت مـردم 
جـذب  در  تهـران  زیبا‌سـازی  سـازمان  شـهری  منظـر  پروژه‌هـای 
مخاطـب نـاکام ‌مانـده و نیازمنـد بررسـی عملی‌انـد. کارکـرد اصلـی 
فضـای عمومـی، فراهم‌کـردن شـرایط مطلـوب بـرای حضـور انسـان 
در شـهر اسـت (Shojaee & Partovi, 2015) کـه شـامل واکنـش‌ 
ادراکـی و شـناختی فـرد نسـبت بـه پدیده‌هـای پیرامـون می‌شـود 
بـر شـکل‌گیری فضا‌هـای  پارامترهـای مؤثـر   .(Ijsselsteijn, 2002)
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حضور‌پذیـر، در سـه دسـتۀ انسـانی، محیطـی و معنایـی- ادراکـی 
محیطـی،  بعـد  در   .(Naghiloo & Falahat, 2016) دارنـد  قـرار 
و  دسترسـی  قابلیـت  کف‌سـازی،  مبلمـان،  کیفیـت  پیاده‌مـداری، 
هسـتند  حضور‌پذیـری  معیارهـای  مهم‌تریـن  از  کارکـردی،  تنـوع 
(Amirfakhrian et al., 2024). در بعـد معنایـی- ادراکـی، مطالعـات 
»‌مک‌انـدرو«1 نشـان‌می‌دهد محیط‌هـای پیچیـده از منظـر ادراکـی، 
کاوش ذهنـی و توجـه کاربران را بر‌می‌انگیـزد. اگر محیط محرک‌های 
حسـی را در سـطحی متعـادل داشـته‌ باشـد، میـزان حضور‌پذیـری 
افزایـش ‌می‌یابد (Ghal-e Noii & Jebal Amelian, 2019, 64). فقدان 
فضا‌های عمومی کارآمد منجر به کاهش سـرزندگی، انزوای اجتماعی 
سـرمایه‌گذاری‌های  و  می‌شـود  متـروک  فضاهـای  شـکل‌گیری  و 
شـهری را بی‌ثمر می‌سـازد. در شـرایطی که شـهرها به‌دنبـال ارتقای 
می‌توانـد  چند‌حسـی  مؤلفه‌هـای  بـه  توجـه  زندگی‌انـد،  کیفیـت 
بـه بهبـود طراحـی مناظـر شـهری، افزایـش حس‌تعلـق و باز‌سـازی 
سـرمایۀ اجتماعی کمک‌ کند. در تهران، بسـیاری از فضاهای عمومی 
فاقـد ویژگی‌هـای جذب‌کننده‌انـد و تأخیـر در اصلاح آن‌هـا موجب 
ازدسـت‌رفتن فرصت‌هـای تعامـل اجتماعـی و کنـدی توسـعۀ ‌پایدار 
می‌شـود کـه در نهایـت شـهر را بـا بحران‌هـای اجتماعـی و هویتـی 

مواجـه ‌می‌سـازد.

پیشینۀ پژوهش
برخـی پژوهش‌هـا با هدف ارتقـای کیفیت حضور انسـان در فضاهای 
شـهری، بـه شناسـایی و تحلیـل معیارهـای مؤثـر بـر ادراک محیـط 
پرداخته‌انـد کـه در ایـن میـان، بعـد کالبـدی- ذهنـی منظر شـهری 
محـور اصلـی ایـن پژوهـش را تشـکیل‌ می‌دهـد. منظـر پدیـده‌ای 
پویاسـت کـه حاصـل تعامل جهـان بیرونـی و تجربۀ انسـانی بـوده و 
 .(Mansouri, 2005).بی‌واسـطه ازطریق ادراک‌‌ حسـی فهـم‌ می‌شـود
در فلسـفۀ ادراک، یکـی از بنیادی‌تریـن سـطوح شـناخت، ادراکات 
بیرونـی اسـت کـه ازطریق حـواس پنج‌گانه حاصـل ‌می‌شـود. از نظر 
»ملاصـدرا«2 این حواس شـامل؛ بینایی، شـنوایی، بویایی، چشـایی و 
لامسـه هسـتند کـه نقش اساسـی در دریافـت و تفسـیر واقعیت‌های 
محیطـی ایفـا‌ می‌کننـد (Omidvari et al., 2024). ایـن چهارچـوب 
فلسـفی، مبنـای نظـری مناسـبی بـرای تبییـن فراینـد ادراک منظر 
شـهری،  فضـای  طراحـی  حـوزۀ  در  آورده ‌اسـت.  فراهـم‌  شـهری 
لینچ (Lynch, 1960) نخسـتین پژوهشـگری بود کـه به‌طور نظام‌مند 
به ثبت حسـی فضاهای عمومـی و نقش حس بینایی و حافظۀ ذهنی 
در درک محیـط‌‌ شـهری پرداخـت. لینـچ (Lynch, 1976) در ادامه، با 
گسـترش دامنـۀ تحلیـل خود، بـر اهمیـت ادراکات ‌حسـی در فرایند 
طراحـی تأکیـد ‌کـرد و در آثـار بعدی خـود، به‌ویژه به نقـش هم‌زمان 
حـس بینایـی و شـنوایی در ادراک محیط‌هـای شـهری پرداخـت. 
ایـن رویکـرد، زمینه‌سـاز شـکل‌گیری نظریه‌هـا و روش‌هـای طراحی 
چندحسـی در منظـر ‌شـهری شـد. در بسـیاری از مطالعـات متأخـر 
مرتبـط بـا حضورپذیـری فضاهـای شـهری بـه معیارهایـی همچـون 

جذابیت ‌فضایی، مقیاس مناسـب، دسترسـی‌پذیری، وجود امکانات و 
خدمـات، تعاملات اجتماعی، تنوع فعالیت‌هـا و کاربری‌‌های فرهنگی 
و ... به‌‌عنـوان عوامـل مؤثـر در جـذب افراد به فضاهـای عمومی توجه 
 Amirfakhrian et al., 2024شـده اسـت )معـروف و سـیدی، 1401؛
پژوهشـی دیگـر،  Azadeh, 2024; Shojaee & Partovi, 2015(. در 
بـه عوامـل بصـری مانند فرم، هندسـه، ابعاد و تناسـبات اشـاره شـده‌ 
اسـت (Razavizadeh et al., 2015). همچنیـن در پژوهـش مربوط به 
اجتماع‌پذیـری، تمکـز بـر روی حضـور فیزیکـی و حضـور اجتماعـی 
بـوده و از تعاملات بصری و شـنیداری تحت‌عنـوان تعاملات اجتماعی 
غیر‌فعـال یـاد شـده ‌اسـت (Naghiloo & Falahat, 2016). به‌طـور 
مسـتقیم پژوهشـی دربارۀ رابطۀ بین حضورپذیـری و حواس پنج‌گانه 
انجام ‌نشـده ‌اسـت. پیشـینۀ مطالعاتی مرتبـط با رویکرد چندحسـی 
را می‌تـوان بـه دو بخـش تقسـیم کـرد: نخسـت، پژوهش‌هایـی کـه 
درخصـوص مکان‌هـای خـاص انجـام‌ شـده‌اند، مانند بررسـی حواس 
در بـازار سرپوشـیدۀ تاریخی، مقایسـۀ بازار تاریخـی و مجتمع تجاری 
مدرن، باغ ایرانی و بعد حسـی تجربۀ گردشـگری در مناطق سـاحلی 
 (Buzova et al., 2021; کـه به چند حـس به‌طور هم‌زمان پرداخته‌انـد
 ،)Fathipour & Ekhtiari, 2020; Mojtabavi et al., 2022; Samadi et al., 2020
دوم، پژوهش‌هایـی کـه به‌طـور مشـخص بـه ادراک منظـر مبتنی‌بر 
رابطـۀ‌  بررسـی  بـه  می‌تـوان  مثـال،  به‌طـور  پرداخته‌انـد.  حـواس 
بیـن دو حـس شـنوایی و بصـری در اثرگـذاری بـر درک مخاطب از 
محیـط اشـاره‌ کـرد (Gan et al, 2014). در مطالعـه‌ای که مرتبط با 
موضـوع ایـن پژوهـش انجـام ‌شـده، تنهـا به تأثیـر حس شـنوایی و 
بصـری بـر حضـور هرچـه بیشـتر مخاطب در منظر اشـاره‌ می‌شـود 
و در پایـان تأکیـد ‌شـده، به‌دلیـل درنظرگرفتـن صـرف چنـد حس 
در ادراک منظـر، تنهـا تجربـه‌ای سـطحی شـکل ‌می‌گیـرد و لازم‌ 
اسـت بـه تمامـی حـواس پنج‌گانـه در درک محیـط توجـه ‌کـرد 

.(Razani & Sharghi, 2025)
و  یکدیگرانـد  مکمـل  انسـان  حـواس  محیـط،  ادراک  فراینـد  در 
پـردازش توأمـان آن‌هـا در مغـز، برداشـت کلـی از فضـا را شـکل 
‌می‌دهـد. محرک‌هـای حسـی می‌تواننـد بر یکدیگـر اثرگذار باشـند 
و در شـرایط مختلـف، باعـث تقویـت یا تضعیف ادراک سـایر حواس 
شـوند (Zheng et al., 2024). ازآن‌جاکه درک منظر ازطریق بررسی 
یکپارچـۀ حـواس در کنـار یکدیگـر جامع‌تـر و واقع‌بینانه‌تـر خواهد 
بـود و تاکنـون مطالعـه‌ای جامـع دربارۀ تعامـل حـواس پنج‌گانه در 
فضاهـای عمومـی شـهری )پیاده‌راه‌هـا( انجـام ‌نشـده ‌اسـت، ایـن 
پژوهـش به بررسـی نقـش حـواس پنج‌گانـه در حضورپذیـری افراد 
می‌پـردازد و نه‌تنهـا تأثیـر هریـک از حـواس را به‌صـورت جداگانـه 
بررسـی‌می‌کند، بلکـه روابـط متقابـل و اثـرات هم‌زمـان آن‌هـا بـر 
یکدیگـر و بـر میـزان حضورپذیـری را نیز تحلیل‌ می‌کند. دسـتیابی 
بـه ایـن سـازوکار می‌توانـد بـه درک عمیق‌تـر و کیفی‌تـر از تجربـۀ 
فضایـی منجر ‌شـود و در نهایت زمینه‌سـاز ارتقـای کیفیت فضاهای 

شـهری و بهبـود حضورپذیـری آن‌هـا گردد.
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هدف پژوهش
ایـن پژوهـش در جسـت‌و‌جوی بررسـی یکپارچـۀ تأثیـر مؤلفه‌هـای 
چند‌حسـی بـر حضور‌پذیـری فضا‌هـای شـهری و اثـرات متقابـل این 
حـواس بریکدیگـر و چگونگـی بهبـود حضور بـا طراحی چندحسـی 
اسـت. حضور‌پذیـری به‌عنـوان متغیـر وابسـته تحت‌تأثیـر رویکـرد 

طراحـی چند‌حسـی قـرار‌ می‌گیـرد.
پرسـش اصلی: رویکـرد چند‌حسـی در طراحـی فضاهای شـهری، 

چگونـه بـه تقویـت حضور‌پذیـری کمـک ‌می‌کند؟
پرسـش فرعی: از میان حواس بررسی‌شـده، کدام حس بیشـترین 
تأثیـر در حضور‌پذیری را داشـته‌ اسـت؟ برای پاسـخ به سـؤالات، این 
فرضیـه مطـرح ‌می‌شـود که رویکـرد طراحی چندحسـی بـا تحریک 
توأمـان ادراکات حسـی در ذهـن مخاطـب به تقویـت حضور‌پذیری و 

درک بهتـر محیط کمـک‌ می‌کند. 

روش پژوهش
ماهیـت پژوهش کیفی ‌‌اسـت. راهبـرد اصلی آن، مطالعۀ موردی سـه 
فضای شـهری عمومـی حضور‌پذیر و چند‌حسـی در تهران و بررسـی 
رابطـۀ میـان دو مقولـۀ »طراحـی چند‌حسـی« و »حضور‌پذیـری« 
اسـت )تصویـر 1(. براین‌اسـاس داده‌هـا بـه دو شـیوۀ کتابخانـه‌ای و 
میدانـی گردآوری ‌‌شـده‌اند. در بخـش کتابخانه‌ای، ابتـدا منابع نظری 
بـرای شناسـایی مؤلفه‌هـای حضورپذیری بررسـی ‌شـدند و به‌صورت 

خلاصـه در جـدول 1 کنـار هـم آمدند.
در جـدول 1 شـاخص‌ها و معیارهـا، تحـت ابعـاد گوناگونـی مانند بعد 
انسـانی، محیطـی، معنایی، کالبـدی و ... مطرح‌ شـده‌اند. برخی از این 
دسـته‌بندی‌ها به‌لحـاظ ماهیـت دارای ایـراد بـوده و معیارهای کیفی 
و کمـی در آن‌هـا ادغـام شـده‌اند. به‌منظـور ایجاد انسـجام مفهومی و 

سـاختار منطقـی در ارزیابـی حضورپذیـری، نتایـج بازنگری‌ شـده‌اند. 
چگونگی این دسـته‌بندی به این شـرح اسـت: حضورپذیری صرفاً یک 
ویژگـی ازپیش‌موجود در فرد نیسـت، بلکه نتیجـۀ برهم‌کنش عوامل 
بـروز رفتارهاسـت. بنابرایـن ابعـاد آن را می‌توان به دو سـطح منطقی 
طبقه‌بنـدی کـرد: مؤلفه‌های انسـانی، رفتـاری و اجتماعـی )کیفی(- 
مؤلفه‌هـای کالبـدی و فضایـی )کمـی( (Li et al, 2024). براین‌اسـاس 
ماهیـت، شـاخص‌ها و مؤلفه‌هـای حضورپذیـری قابـل دسـته‌بندی و 
تبیین ‌هسـتند. سـپس در جدول 2 در بخش کتابخانه‌ای شـاخص‌ها 
و معیارهـای مربـوط بـه حواس‌پنج‌گانـه بـر مبنـای منابع کلاسـیک 
(Omidvari et al., 2024) در پنـج حـس انتخـاب و معیارهای مربوط 

بـه آن طبق مطالعات پیشـین گردآوری ‌شـد.
در بخش میدانی، با مشـاهدۀ مسـتقیم و پیمایش در فضاهای مدنظر 
شناسـایی ‌شـد.  پنج‌گانـه3  و حس‌هـای  مؤلفه‌هـای حضور‌پذیـری 
همچنیـن از مصاحبـۀ بـاز بـرای سـنجش رابطۀ حس‌هـای محیطی 
و حضـور کاربران اسـتفاده ‌شـد. محتوای مصاحبه شـامل سـه بخش 
اسـت: 1( پرسـش‌های زمینه‌ای، 2( پرسـش »الف« تا »ت«، بررسـی 
حضور‌پذیـری و عوامـل مؤثـر بر آن، 3( پرسـش‌ »ث« تا »ح«، مرتبط 
بـا تجربـۀ حـواس پنج‌گانـه.  جامعـۀ پژوهـش به‌صـورت هدفمنـد از 
کاربـران دارای حضـور مکرر برای وقت‌گذرانی در سـه فضای شـهری 

منتخب تشـکیل ‌شـد )تصاویر 2، 3 و 4(4. 
حجـم نمونـه براسـاس اصـل اشـباع‌نظری تعییـن‌ شـد. فضا‌هـای 
منتخب دارای ویژگی‌های مشـترک و متمایزی هسـتند. مساحت هر 
فضـا حـدود 2000 مترمربـع اسـت. ماهیت و موقعیـت آن‌ها متفاوت‌ 

اسـت تا دامنـۀ مطالعه گسـترده‌تر‌ شـود.
تمامـی فضاهـای انتخاب‌شـده قابلیـت حضور‌پذیـری دارنـد و از 
نظـر تجربـۀ حـواس پنج‌گانـه متمایـز‌ هسـتند و به‌ترتیبـی که در 
تصویـر 5 آمـده، از ‌زیـاد بـه کـم انتخاب ‌شـده‌اند، تـا میـزان تأثیر‌ 

حـواس بـر حضور مقایسـه‌ شـود.

بررسی فضا‌های مطالعه‌شده 
دریاچـۀ چیتگـر: تقریباً همـۀ حـواس به‌خوبی تحریک می‌شـوند. حس 
چشـایی )کافه و رسـتوران‌ها(، حس شـنوایی )پخش موسـیقی در مراکز 
بـازی(، حـس بویایـی )کاشـت گیـاه رزمـاری و شـب‌بو(، حـس بینایـی 
)دریاچـه و آب، بناهای اطراف، طرح کاشـت و عناصر نورپـردازی( و حس 
لامسـه )رطوبت هوا، کف‌سازی مناسـب ورزش و اختلاف ارتفاع مسیر‌ها( 

تجربه‌ می‌شـود.
بـاغ‌راه: بااینکه فضایی جدید اسـت، با نمای بصری عناصر، طرح کاشـت، 
نورپردازی‌هـا، متریال‌هـای به‌کاررفتـه در کف‌سـازی، صندلی‌هـا و دیگر 
عناصـر، غنای بصری چشـمگیری دارد. مسـیر‌های متنـوع، کاربری‌های 
مختلـط و اختلاف ارتفاع‌هـا، حـس لامسـه را فعـال ‌می‌کنـد. در بخش 
جنوبـی پیـاده‌راه، بوته‌هـا رایحـه‌ای خـوش دارند. حس شـنوایی به‌دلیل 
مجـاورت بـا خیابـان مطلـوب ‌نیسـت و حس چشـایی نیز به‌دلیـل نبود 

دکه‌هـای خوراکـی، فعال‌ نمی‌شـود.  تصویر 1. مدل مفهومی روند پژوهش. مأخذ: نگارنده.
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بعدشاخصنمونه معیار قابل سنجش

افرادی که در فضا 
  (Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) حضور‌دارند(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) انسانی حضور مخاطب

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114)

پیاده‌مداری، ایمنی، کیفیت مبلمان شهری، 
 (Amirfakhrian et al., 2024, 70) دسترسی‌پذیری (Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) محیطی کیفیت کالبدی فضا

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114)

احساس تعلق به فضا، حس هویت 
)Mehri Gharabolia et al., 2023, 554؛

معروف و سیدی، 1401، 9(
تعامل میان انسان و فضا 

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114)
معنایی- ادراکی  

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114)

جدایی سواره از پیاده، عناصر زیبایی‌شناسی، 
عملکردهای مختلف، پوشش‌گیاهی، کف‌سازی مطلوب، 

(Shojaee & Partovi, 2015, 100) دما و صدا

امنیت، کیفیت زیبایی، اختلاط کاربری، محیط‌زیست، کف‌سازی، 
آسایش کالبدی

)Shojaee & Partovi, 2015, 100؛
معروف و سیدی، 1401، 9(

کالبدی 
(Shojaee & Partovi, 2015, 100)

روشنایی، سایه‌اندازی، دسترسی افراد پیاده، وجود 
کارکردهای نشستن، حرکت، گفت‌وگو، بازی کودکان

)موسوی سروینه باغی، 1397، 142-141(
ایمنی، آسایش اقلیمی، نفوذ‌پذیری، سرزندگی
)موسوی سروینه باغی، 1397، 142-141(

کیفی
)موسوی سروینه باغی، 1397، 142-141(

تعامل اجتماعی ناگهانی و سازمان‌نیافته، سنین 
مختلف، کنترل جرم، فعالیت‌های جمعی
Shojaee & Partovi, 2015, 100؛ 

معروف و سیدی، 1401، 9(

تعاملات اجتماعی، حضور مردم، امنیت، مشارکت 
Shojaee & Partovi, 2015, 100؛ 

معروف و سیدی، 1401، 9(
اجتماعی  

(Shojaee & Partovi, 2015, 100)

قدم‌زدن، گفت‌وشنود، موسیقی زنده، کافه و ‌رستوران 
 (Shojaee & Partovi, 2015, 100)

فعالیت انتخابی، اجتماعی، همگانی، جانبی 
(Kanaani, 2022, 118; Shojaee & Partovi, 2015, 100)

فعالیتی 
(Shojaee & Partovi, 2015, 100)

جدول 1. مؤلفه‌های حضور‌پذیری فضای عمومی استخراج‌شده از پژوهش‌های پیشین. مأخذ: نگارنده.

نمونه معیار قابل سنجششاخص‌هاماهیت

کمی

ایمنی )موسوی سروینه باغی، 1397، 141-142(، اختلاط کاربری، 
محیط‌زیست، کف‌سازی، آسایش کالبدی

)Shojaee & Partovi, 2015, 100؛ معروف و سیدی، 1401، 9(
جدایی سواره- پیاده، عملکرد مختلف، پوشش‌گیاهی، کف‌سازی مطلوب، دما و 

 (Shojaee & Partovi, 2015, 100) صدا

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) حضور مخاطب(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) افرادی که در فضا حضور دارند

فعالیت انتخابی، اجتماعی، همگانی، جانبی 
(Kanaani, 2022, 118; Shojaee & Partovi, 2015, 100)موسیقی زنده، کافه و ‌رستوران

کیفی

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) پیاده‌مداری، کیفیت مبلمان شهری، دسترسی‌پذیری کیفیت کالبدی فضا
(Amirfakhrian et al., 2024, 70)

(Naghiloo & Falahat, 2016, 1114) احساس تعلق مخاطب به فضا، حس هویتتعامل میان انسان و فضا
)Mehri Gharabolia et al., 2023, 554؛ معروف و سیدی، 1401، 9(

امنیت، آسایش اقلیمی، نفوذپذیری، سرزندگی
)Shojaee & Partovi, 2015, 100؛ معروف و سیدی، 1401، 9(

روشنایی مناسب، سایه‌اندازی، دسترسی افراد پیاده، وجود کارکردهای نشستن، 
حرکت، گفت‌وگو، بازی کودکان

)موسوی سروینه باغی، 1397، 142-141(

کیفیت زیبایی
عناصر زیبایی‌شناسی در محیط Shojaee & Partovi, 2015, 100((Shojaee & Partovi, 2015, 100)؛ معروف و سیدی، 1401، 9(

تعاملات اجتماعی، امنیت، مشارکت 
)Shojaee & Partovi, 2015, 100؛ معروف و سیدی، 1401، 9(

امکان تعامل اجتماعی ناگهانی- سازمان‌یافته، سنین مختلف، کنترل جرم، 
فعالیت جمعی

جدول 2. دسته‌بندی مؤلفه‌های حضورپذیری. مأخذ: نگارنده.

بلـوار ‌کشـاورز: ازنظـر بصـری، بـا درختان کهن‌سـال، پوشـش چمن در 
مسـیر و جاری‌بـودن نهـر آب‌ کـرج در میانه، مطلوب ‌اسـت. مخاطب در 
بلـوار بـا اختلاف دمای محسوسـی روبه‌رو می‌شـود؛ این تفاوت ناشـی از 
سـایه‌اندازی درختان و آبیاری باغچه‌ها با فوارۀ آب اسـت و حس لامسـه 

به‌خوبـی درگیـر ‌می‌شـود. حـس شـنوایی بـا وجـود ترافیـک و حرکت 
سـریع خودرو‌‌هـا مطلوب ‌نیسـت. دکه یا غرفـه‌ای برای فـروش خوراکی 
وجـود ‌نـدارد و به‌دلیـل نبـود پوشـش‌گیاهی معطر، بویـی در فضا حس 

نمی‌شود. 
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مبانی نظری
بسـتر  کالبـدی،  سـاختار  یـک  از  فراتـر  موفـق  شـهری  فضاهـای 
شـکل‌گیری حضـور فعـال، تعامـل اجتماعـی و تجربه‌های مشـترک 
شـهروندان هسـتند و سـرزندگی آن‌هـا بیـش از هـر عامـل دیگـر به 
کیفیـت حضـور انسـان در فضـا وابسـته‌ اسـت. پژوهش‌هـای معاصر 
نشـان‌ می‌دهـد مفاهیمـی همچـون حـس ‌مـکان، هویـت، تعلـق‌ 
اجتماعـی و خاطره‌انگیـزی ازطریـق ادراک ‌محیطی شـکل ‌می‌گیرند 
و نقـش واسـطه‌ای میـان ویژگی‌هـای محیطـی و رفتـار اجتماعـی 
ایفـا‌ می‌کننـد. ازآنجاکـه ادراک انسـان از محیـط شـهری فراینـدی 
چندبعـدی و چندحسـی اسـت کـه صرفـاً بـه حـس بینایـی محدود 
نمی‌شـود. تجربـۀ فضـا ازطریق فعال‌شـدن هم‌زمان حـواس مختلف، 
ازجملـه شـنوایی، بویایـی، لامسـه و چشـایی، شـکل‌ می‌گیـرد و این 
تعامـل حسـی، کیفیت حضور و میزان دلبسـتگی به مـکان را تعیین 
‌می‌کنـد. براین‌اسـاس، رویکـرد طراحی چندحسـی می‌توانـد با غنای 
ادراک محیطـی، بـه ارتقای سـرزندگی، حضورپذیری و کیفیت تجربۀ 

فضایـی در فضاهـای شـهری منجر شـود.
فضـا‌ی شـهری موفـق و سـرزنده: سـر‌زندگی فضای شـهری به 

کیفیـت حضـور و فعالیت مردم در آن وابسـته ‌اسـت. هرچند طراحی 
می‌توانـد ایـن حضـور را تسـهیل یـا محـدود‌ کنـد امـا عامـل اصلـی 
سـر‌زندگی خود انسـان‌ها هسـتند به‌گونـه‌ای که در چنیـن فضاهایی 
مـردم حضـور ‌فعـال ‌دارنـد و مسـتمر از آن اسـتفاده ‌می‌کننـد. ایـن 
فضا‌هـا چهـار ویژگی مشـترک دارند: دسترسـی آسـان، حضـور فعال 
مـردم، ظاهـر جـذاب و اجتماعی‌بـودن؛ بـه‌ عبارتـی جایی کـه مردم 
نه‌تنهـا یکدیگـر را ملاقـات‌ می‌کنند، بلکـه دیگران را نیـز ‌همراه خود 
(Project for Public Spaces & Metropoli�  ب�ه آن م�کان می‌آورن�د

  tan Planning Council, 2008).
مفهـوم حضور‌پذیـری در فضـای شـهری: مفاهیمـی همچون 
حـس‌ مـکان، تعلـق اجتماعـی، هویـت، زیبایـی و خاطره‌انگیـزی 
بـا  دوسـویه  رابطـه‌ای  کـه  هسـتند  ادراکـی  عوامـل  از‌جملـه 
حضور‌پذیـری دارنـد. ایـن عوامـل به‌عنـوان واسـطه‌ای میـان ابعـاد 
محیطـی و انسـانی عمل‌کـرده و ازاین‌طریق بر رفتـار اجتماعی افراد 
اثـر ‌‌می‌گذارنـد. فضـا‌ی شـهری زمانـی از یـک کالبد فیزیکـی فراتر‌ 
مـی‌رود و واجـد معنـا ‌می‌شـود کـه بسـتری بـرای حضـور، تعامـل 
و تجربه‌هـای مشـترک شـهروندان شـود. ویژگـی محـوری چنیـن 

تصویر 3. فضا‌‌ی فوقانی تونل راه‌آهن تهران- تبریز )باغ‌راه(، منطقۀ ۱۸ تهران. 
مأخذ: نگارنده.

تصویر 4. بلوار کشاورز، منطقۀ ۶ تهران. مأخذ: نگارنده. تصویر 2. محوطۀ باز ضلع شرقی دریاچۀ مصنوعی چیتگر، منطقۀ ۲۲ تهران. مأخذ: نگارنده.                              

براساس  فضا‌ها،  ادراک  قابل  و  مطلوب  حواس  میدانی  تشخیص   .5 تصویر 
معیار‌های جدول 3. مأخذ: نگارنده.
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فضایـی، حضورپذیری اسـت. یعنی طیـف متنوعی از افـراد را جذب‌ 
کنـد، امـکان فعالیت‌های جمعـی را فراهم ‌آورد و ازطریـق پویایی و 
سـرزندگی محیـط، زمینۀ شـکل‌گیری خاطره‌ها و هویـت جمعی را 

.(Mardani, 2017) مهیـا ‌کنـد
بـا  انسـان  تعامـل  بـر مبنـای  فضا‌هـای شـهری چند‌حسـی: 
محیـط پیرامون شـکل ‌می‌گیرند و محـور این تعامـل، فرایند ادراک 
اسـت. ادراک ازطریـق فعال‌شـدن هم‌زمـان حـواس مختلـف انجـام‌ 
می‌شـود و انسـان بـا ترکیـب داده‌های چند‌حسـی، محیـط را درک‌ 
می‌کنـد (Jafari et al., 2022). روداوی (Rodaway, 2002)، حضـور 
در مـکان را تجربـه‌ای چند‌حسـی می‌دانـد؛ یعنـی صـدا، بـو، لمس 
و طعـم درک مـا را از محیـط می‌سـازند و تأکیـد ‌می‌کنـد هیـچ 
حـس واحـدی به‌تنهایـی نمی‌توانـد فهـم مـکان را ممکن‌ سـازد. از 
منظـر تاریخـی، بحـث دربـارۀ حـواس بـه »ارسـطو«5 باز‌می‌گـردد 
کـه نخسـتین‌ بـار پنـج حـس رایـج )بینایـی، شـنوایی، بویایـی، 
چشـایی و لامسـه( را برشـمرد. امروزه این فهرسـت گسـترش ‌یافته 
و شـامل حـس دمـا، جنبشـی، تعادلـی، مفصلـی، عضلانـی، حـس 
ادامـه،  در   .(Jarecka-Bidzinska, 2021) می‌شـود  درد  و  ششـم 
پورتئـوس (Porteous, 1990) اصطلاح »منظـر‌ حسـی« را بـرای 
توصیـف جهانـی کـه از تعاملات حسـی بـا مـکان شـکل‌می‌گیرد، 
رویکـرد  براین‌اسـاس،   .(Abd El-Hakim, 2021, 1) معرفی‌کـرد 
تجربـه‌ای  و  محیـط  حسـی  غنـای  موجـب  چند‌حسـی  طراحـی 
دل‌پذیـر و زیبا‌شـناختی می‌شـود (Shahcheraghi, 2010). گفتـه‌ 
و  دارد  ادراک حسـی  در  ریشـه  مـکان،  بـه  دلبسـتگی  می‌شـود، 
تجربـۀ حـواس، نخسـتین‌ گام در ایجـاد ایـن پیونـد عاطفـی ‌اسـت 

.(Mojtabavi et al., 2022)
آن  رایـج  بخـش  نام‌بـرده،  میـان حـواس  از  پنج‌گانـه:  حـواس 
مدنظـر ایـن پژوهـش ‌اسـت. شـامل بینایـی )جلوه‌هـای فرهنگـی، 
چشـم‌انداز‌ها، پدیده‌هـای زمین‌شناسـی، فعالیت‌هـای کشـاورزی(، 
حیات‌وحـش،  آوای  شـنیداری،  هنرهـای  و  )موسـیقی  شـنوایی 
سـکوت(، بویایـی )بـوی آب، رایحـۀ گیاهـان(، چشـایی )خوراکـی 
آب‌وهـوا،  )تجربـۀ  لامسـه  گوناگـون(،  طعم‌هـای  نوشـیدنی‌ها،  و 
 .(Rodaway, 2002, 5) آسـایش اقلیمـی، روابـط اجتماعـی( اسـت
طبـق پژوهش‌هـای انجام‌شـده، قوی‌تریـن محرک‌هـا عناصر بصری 
هسـتند. سـپس تجربه‌هـای شـنیداری و بویایـی اهمیـت بیشـتری 

  .(Abd El-Hakim, 2021) می‌یابنـد‌
چگونگـی عملکـرد حـواس در محیـط: ادراک انسـان تنها به 
حـس بینایی محدود ‌نمی‌شـود، بلکه نتیجۀ تعامـل حواس مختلف 
اسـت. حواسـی کـه بـا تکمیـل یکدیگر در مغـز پردازش ‌می‌شـوند 
و درکـی یکپارچـه و منسـجم از محیـط را شـکل‌ می‌دهند. حواس 
مثبـت می‌تواننـد تجربـۀ کلـی را تقویـت‌ کننـد و برداشـت‌های 
دیگـر حسـی را بهبـود ‌ببخشـند. در‌حالی‌که محرک‌هـای منفی اثر 
کاهنـده بـر کل ادراک می‌گذارنـد. غلبـۀ بیش از انـدازه یک حس، 
مانـع از دریافت مؤثر سـایر حواس می‌شـود. بنابرایـن، ایجاد توازن 

میـان محرک‌های حسـی، نقش اساسـی در ارتقـای کیفیت تجربه 
و ادراک محیـط دارد  (Zheng et al, 2024). بـرای نمونه، شـنوایی 
اثـر ‌بگـذارد.  بصـری  تجربـۀ  بـر  چشـمگیری  به‌شـکل  می‌توانـد 
بنابرایـن، بررسـی مناظـر بایـد با رویکردی چند‌حسـی انجام ‌شـود 

.(Gan et al, 2014) تـا افـراد محیط واقعـی را درک ‌کننـد

یافته‌ها
در ایـن بخـش، یافته‌هـای حاصـل از تحلیـل داده‌هـای‌ میدانـی 
پژوهـش ارائـه ‌می‌شـود. داده‌هـا که ازطریـق مصاحبـه در فضاهای 
مـورد نظـر گردآوری شـده‌اند، پـس از پردازش و تحلیـل، به‌منظور 
بررسـی وضعیـت حضورپذیـری و تجربـۀ چندحسـی کاربـران در 
و  نمودارهـا   ،5 و   4  ،3 قالـب جـداول   در  مطالعه‌شـده،  فضـای 
توصیف‌هـای آمـاری گزارش‌ شـده‌اند کـه تعداد مصاحبه‌شـوندگان 
در سـتون )شـماره( ‌اسـت، بـازۀ‌ سـنی بیـن ۲۳ تـا ۵۵ سـال بوده 
و تلاش ‌شـده تـوازن جنسـیتی رعایـت ‌شـود، در بخش )گـزاره(، 
دیدگاه‌هـا خلاصـه، کدگـذاری اولیـه طـی دو مرحلـه بازبینـی و 
مضامیـن فرعـی در امتـداد مؤلفه‌هـا و معیار‌هـای جـداول 6 و 7 
تنظیـم شـده ‌اسـت. مضامیـن اصلی به‌صـورت خلاصـه و دقیق به 

متغیر‌هـای وابسـته و مسـتقل اشـاره ‌می‌کننـد.

بررسی مضامین فرعی و اصلی و جمع‌بندی نمودار‌ها
تصاویـر 6، 7 و 8، تحلیـل مضامیـن اصلـی سـؤالات یـک تـا هفت 
اسـت. ایـن سـؤالات بـه میـزان و دلایل حضـور کاربـران در فضا و 
ادراکات حسـی آن‌هـا پرداختـه و میـزان ادراک حـواس پنج‌گانـه 

مخاطبـان را نشـان ‌می‌دهـد.
تصاویـر 9، 10 و 11، مضامیـن فرعـی سـؤال هفت اسـت. مخاطب 
بـا‌ توجـه ‌بـه محیط پیرامـون و تجربه‌های پیشـین خـود، به‌ترتیب 

بیشـترین عناصـر محرک حـواس را انتخاب‌ کرده ‌اسـت.
تصاویـر 12، 13 و 14، تأثیـر حـواس پنج‌گانـه بـر حضـور مخاطب 
را نشـان‌ می‌دهـد. نمـودار بـا تحلیـل مضامین فرعی سـؤالات یک 
تا پنج ترسـیم‌ شـده ‌اسـت. این سـؤالات به‌طور غیرمسـتقیم و در 
قالـب دلایـل حضـور در فضـا، بـه ادراکات حسـی از محیط اشـاره‌ 

می‌کنـد.
تصاویـر 15، 16 و 17، طبـق پاسـخ‌های سـؤالات یـک تـا هشـت، 
حواسـی کـه نیـاز بـه تقویـت ‌دارنـد و ادراک ‌شـده‌اند را مقایسـه 

‌می‌کنـد. 

تحلیل و توضیح نمودارها 
میـزان درک حـواس: در تصاویـر 6، 7 و 10 مشخص‌شـد، کدام حواس 
و بـه چـه میـزان ادراک‌ می‌شـوند. بـا توجـه بـه پاسـخ مخاطبـان و 
مشـاهدات میدانـی، برخـی تناقض‌ها به‌ویـژه در فضاهای بـاغ‌راه و بلوار‌ 
کشـاورز دیده ‌می‌شـود. تعداد حواس مطلوب شناسایی‌شـده با حواس 

درک‌شـدۀ مخاطبان مطابقـت ‌ندارد.
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- به‌دلیل طبیعت و منظر 
مناسب، مخاطب زیادی 

دارد.

- مخاطبان پیوسطه می‌آیند.

حضورپذیری مخاطب‌پذیری حضور مداوم بیشتر اوقات میام.
1

A1-A2-A4-
A5-A6-
 A7-A9

ری
پذی

ضور‌
ح

تجربۀ حس 
لامسه آسایش اقلیمی محیط‌ مطبوع در هوای خنک زیاد میام. A3-A8-A10

- دلیل مراجعه سرزندگی 
و مخاطب‌پذیر‌بودن، محیط 

ورزشی با عملکردهای 
مختلف کنار هم است. 

- حس بینایی و لامسه 
درگیر ‌می‌شود.

حضورپذیری
آسایش محیطی محیط‌ طبیعی به آب دسترسی ‌داریم.

2

A1-A7-A9
دسترس‌پذیری مسافت کم کافۀ نزدیکه. A2

تجربۀ حس 
بینایی سرزندگی محیط‌ مطلوب سرزندگی داره. A1-A2-A3

حضورپذیری امنیت امنیت اجتماعی نزدیکه و برای ما خانم‌ها امنه.  A4-A6

تجربۀ حس 
لامسه کیفیت کالبدی عملکرد مناسب مسیر پیاده‌روی بلند. A10-A5-A8

- احساس آرامش و امنیت 
را منتقل ‌می‌کند. حضورپذیری

امنیت اجتماعی محیط 
خانوادگی

زندگی جریان‌داره.

محیط خانوادگیه.

3

A1-A2-
 A3-A5

تعلق‌‌خاطر محیط‌زیست 
مناسب طبیعتش حس آرامش می‌دهد. A3A6-A7-

A8-A10

امنیت
امنیت اجتماعی واقعاً امنیت دارد. A4
امنیت اجتماعی اینجا حس ‌آزادی دارم.  A6-A9

- مخاطب‌ها فعالیت‌های 
فیزیکی )لامسه( مختلفی 

را انجام ‌دادند و آن را 
خاطره‌انگیز می‌شناسند.

تجربۀ حس 
لامسه کیفیت کالبدی عملکرد مختلف دوچرخه‌سواری، دویدن، 

ورزش‌گروهی

4

 A2-A3-A4
A5-A8-A10

حضورپذیری اختلاط عملکردی

آرامش محیطی حضور در آرامش A1
محیط طبیعی به مرغابی‌ها غذا ‌دادیم. A9
عملکرد مختلف پیک‌نیک با دوستم A7

- در این بخش بیشتر 
نظرات معطوف به حس 

بینایی بوده ‌است.
تجربۀ حس 

بینایی
کیفیت کالبدی تعلق‌خاطر و 

طبیعت

فلورانس، استانبول، شورابی 
اردبیل

به‌خاطر آب و درخت 5

A1-A2-A4-
A5-A6-A7-

 A8-A9-A10

طبیعت شهرهایی‌که آب دارند. A3-A8

- مخاطبان با حضور در 
فضا، به‌ترتیب حس بینایی، 
چشایی و لامسه و به‌میزان 

مطلوبی حس بویایی و 
اندکی شنوایی آن‌ها درگیر 

‌شده ‌است.

تجربۀ حس 
بینایی  غالباً حس بینایی

دیدن معماری، 
زیبایی‌ها، 
طبیعت

آجرکاری بنا، نورپردازی، 
تزیینات هنری، فضای سبز، 

دریاچۀ طبیعی

6

A1-A2-A3-
A4-A5- A6-

A7-A8-
A9-A10

ضا
ن ف

ود
ی ب

حس
ند‌

چ

تجربۀ حس 
بویایی  تقریباً حس بویایی بوی طبیعت 

و غذا
رایحۀ قهوه، بوی نم و تازگی، 

بوی دریاچه و گیاه
A1-A2-A3-

A4-A6-
A8-A9

تجربۀ حس 
چشایی تقریباً حس چشایی مزۀ خوراکی‌ها مزۀ بستنی، غذاها 

وسوسه‌انگیزند.
A1-A2-A3-
A4-A6-A8-

A9-A10
تجربۀ حس 

شنوایی  تقریباً حس شنوایی  صدای طبیعت 
و موسیقی 

صدای جیرجیرک، موج آب، 
آهنگ

A3-A4-A6-
A7-A10

تجربۀ حس 
لامسه  تقریباً حس لامسه 

هوای خوب، 
کف‌سازی، 

ورزش

وزش‌باد روی پوستم، تغییر 
ارتفاع، کف‌سازی مناسب 

دویدن

A3-A4-A5-
A6-A7-A8-

A9-A10

جدول 3. محوطۀ باز ضلع شرقی دریاچۀ ‌چیتگر. مأخذ: نگارنده.
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تفسیر مضمون اصلی مضمون فرعی کد اولیه گزاره سؤال شماره

- مخاطب‌ بعد بینایی فضا 
را خاص می‌دانند. بعد از 
بینایی، به‌ترتیب حواس 

بویایی و به میزان کم حس 
شنوایی و حس لامسه را 

شناسایی ‌کرده‌اند.

تجربۀ حس 
بینایی  غالباً حس بینایی دیدن طبیعت

بینایی و درختان

پرنده‌های داخل آب

7

A1-A2-A3-
A4-A6-A7-
A8-A9-A10

ضا
ن ف

ود
ی ب

حس
ند‌

چ

تجربۀ حس 
شنوایی  گاهی حس شنوایی صدای آب و 

موسیقی شنوایی، موسیقی و اب A1-A7-A8

تجربۀ حس 
بویایی گاهی حس بویایی بوی طبیعت، 

غذا بویایی، گیاه و رستوران‌ها A2-A3-
A4-A6

تجربۀ حس 
لامسه  اندکی حس لامسه باد و ورزش لامسه، وزش باد، رطوبت هوا 

و ورزش A5

- با وجود مطلوب‌بودن 
نسبی حس بینایی، نیاز به 
تقویت این حس تا حدی 

احساس ‌می‌شود.

- به‌ترتیب حواس لامسه 
و بویایی. در ادامه حس 
شنوایی را غالباً نا‌مطلوب 

شناسایی کرده‌اند و نیاز به 
اصلاح آن دیده‌ می‌شود.

نیاز به تقویت 
حس بینایی کمبود حس بینایی اصلاحات 

کالبدی محیط

فستیوال برگزار ‌بشه.

نورپردازی بهتر، 
تندیس‌مشاهیر، آب‌ بیشتر.

8

A1-A4-
 A6-A9

نیاز به حس 
بویایی فقدان حس بویایی تقویت بویایی گیاه معطر بیشتر بشه. A1

نیاز به حس 
لامسه فقدان حس لامسه تقویت لامسه صندلی بیشتر، فضای ورزش 

جزیره بشه. A2-A6

نیاز به تقویت 
حس شنوایی  تقویت حس شنوایی  پیرایش صدای 

محیط
پخش موزیک ملایم، حذف 

شهربازی
A2-A3-A7-

 A8-A9-A10

ادامۀ جدول 3.

جدول 4. فضای فوقانی تونل راه‌آهن تهران- تبریز )باغ راه(. مأخذ: نگارنده.

تفسیر مضمون اصلی مضمون فرعی کد اولیه گزاره سؤال شماره

پروژۀ باغ‌راه متضاد با محیط 
اطراف ‌است و نظر مخاطبان را 

جلب‌ کرده.

حضور‌پذیری
مخاطب‌پذیری حضور مداوم ما اینجا ساکنیم و همیشه می‌آییم.

1

B1-B2-B3-B4-
B5-B6-B7B8

ضا
ن ف

ود
یر ب

رپذ
ضو

ح

فعالیت‌اجتماعی حضور جمعی جمعی می‌آییم. B5
تجربۀ حس بینایی کیفیت کالبدی کیفیت زیبایی فضای گسترده، نوساز B1

- مخاطبان پیوسطه مراجعه 
‌می‌کنند.

- برخی برای نزدیکی و فضای 
‌عملکردی. بعضی برای امنیت 
بالا و مشارکت اجتماعی و 
حس‌تعلق در فضا حضور 

‌دارند.

حضورپذیری امنیت پیاده‌مداری
مسیر پیاده از ماشین جداست 
و به‌دلیل روشناییش ترس از 

کیف‌قاپی نداریم.
2

B2-B8

تجربۀ حس لامسه کیفیت کالبدی عملکردهای مختلف ورزش، پیاده‌روی و بازی. B3-B4

حضورپذیری
آسایش محیطی آسایش گفت‌و‌گو و معاشرت B5-B6

تعامل با فضا فعالیت‌داشتن اینجا گیاه کاشتم. B7-B8

- این فضا انرژی‌بخش است و 
احساس آرامش و امنیت را به 

مخاطب انتقال ‌می‌دهد.

حضورپذیری
امنیت آرامش محیطی احساس امنیت دارم.

3

B1-B8
آرامش می‌دهد. B2-B4-B6-B7

تجربۀ حس بینایی سرزندگی کیفیت کالبدی تنوع بصری دارم. گیاهان انرژی 
‌می‌دهند. B3-B5

- غالب مخاطب‌ها ارتباطات 
اجتماعی و خاطرات جمعی را 

در این فضا تجربه کرده‌اند.
حضورپذیری

فعالیت اجتماعی فعالیت و تعامل با محیط با دوستانم گفت‌و‌گو می‌کنیم. 
قدم‌زدن و بازی‌کردن با دوستان.

4

B1-B2-B4-
B5-B6

مخاطب‌پذیری حضور در فضا توی موشک‌باران مردم خیلی اینجا 
آمدند، آرامش می‌داد. B3

تعلق‌خاطر تعامل با فضا با همسایه‌ها اینجا درخت‌کاری 
کردیم. B7-B8
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ادامۀ جدول 4.

تفسیر مضمون اصلی مضمون فرعی کد اولیه گزاره سؤال شماره

- در این بخش بیشتر نظر 
مخاطبان معطوف به حس 
بینایی و خاطرۀ جمعی بود. 

تجربۀ حس بینایی

کیفیت کالبدی فضای سبز و عملکرد بابلسر، پارک‌پردیسان، فضای سبز 
و پیاده

5

B1-B5-B7

ضا
ن ف

ود
یر ب

رپذ
ضو

ح

کیفیت کالبدی 
خاطرۀ جمعی تعلق‌خاطر به‌خاطر آجرصندلی‌ها یاد اصفهان 

میوفتم. B6-B8

کیفیت کالبدی طبیعت درختان ولیعصر. پارک آب‌و‌آتش B7-B3-B4

- به‌ترتیب مخاطب با حضور 
در فضا، حس بینایی، لامسه، 
بویایی و شنوایی آن‌ تحریک 

می‌شود.

تجربۀ حس بینایی  غالباً حس بینایی نورپردازی درختان و 
معماری

نورپردازی‌ مناسبتی

درختان سرسبز

عناصر زیبا و نمای بنا

6

B1-B2-B3-B4-
B5-B6-B7-B8

ضا
ن ف

ود
ی ب

حس
ند

چ

تجربۀ حس شنوایی گاهی حس 
شنوایی  صدای آرام صبح‌ها

صبح‌ها صدای پرنده

صدای پارک رو نداره و آرامش 
می‌دهد.

B2-B7

تجربۀ حس بویایی تقریباً حس 
بویایی بوی گیاه

گل‌های شب‌بو دارد.

فصل بهار. بوته‌ها.
B4-B5-B7

- حس چشایی  - پیک‌نیک می‌کنیم. B2

تجربۀ حس لامسه  تقریباً حس 
لامسه 

هوای خنک

کف‌سازی‌ مناسب 

نسیم عصرگاهی

 قدم‌زدن، اسکیت و 
دوچرخه‌سواری روی کف‌سازی 

مناسب. سکوهای نشستن.

B1-B2-B3B5-
 B7-B8

- حس بینایی را خاص 
می‌دانند و بویایی را شناسایی 

کرده‌اند‌.

تجربۀ حس بینایی  غالباً حس بینایی دیدن محیط تماشای غروب و دیدن محیط.
7

 B1-B2-B3
-B6-B7-B8

تجربۀ حس بویایی  حس بویایی بوی گیاهان بویایی به‌دلیل گیاه‌ها B4-B5

- با وجود عالی‌بودن حس 
بصری، نیاز به تقویت آن 

احساس ‌می‌شود.

- به‌ترتیب حواس شنوایی 
و چشایی نیز پیشنهاد شده 

‌است.

نیاز به تقویت بینایی کمبود حس 
بینایی تقویت حس بینایی نما و نورپردازی متنوع ندارد.

8

B1-B2-B5-
B6-B8

نیاز به حس 
شنوایی

کمبود حس 
شنوایی تقویت شنوایی حس شنوایی B6-B7B3

نیاز به تقویت بویایی  تقویت حس 
بینایی

تقویت حس بینایی گیاه و نورپردازی برای زیبایی. 
کیفیت نما و ترمیم متریال 

نیمکت.

B1-B3B5-B6-
B7-B8

نیاز به حس 
چشایی

فقدان حس 
چشایی

تقویت چشایی کافه‌سیار بزنند که خوراکی 
بخوریم.

B2

حـواس غالـب: براسـاس تصاویـر 1، 9 و 11 بـه ترتیـب حـس 
بینایـی و بویایـی بیشـترین حـس درک‌شـدۀ مخاطبـان اسـت. 

ادراک حـواس: در سـؤالات یـک  بـر  شـاخص‌های کیفـی مؤثـر 
تـا پنـج، مضامیـن فرعـی نشـان‌ می‌دهنـد شـاخص‌های کیفـی 

بوده‌انـد.  تأثیر‌گـذار  حـواس  ادراک  بـر  حضورپذیـری 

میـزان   14 و   13  ،12 تصاویـر  حضـور:  بـر  مؤثـر  حـواس 
تأثیر‌گـذاری حـواس بـر حضـور افـراد را نشـان ‌می‌دهـد. باوجـود 
چند‌حسـی‌بودن فضا‌هـا، حـس بینایـی و لامسـه بیشـترین تأثیـر 
را داشـته‌اند. لینـچ (Lynch, 1960). ثبـت‌ حسـی فضـا را مبتنی‌بر 
ادراک بصـری می‌دانسـت، در ایـن مطالعـه نیـز، بینایی نخسـتین 



86 85 شمارۀ 75تابستان 1405

تقویت حضور‌پذیری با رویکرد طراحی چند‌حسی در فضا‌های عمومی شهریزهره بختیاری

تفسیر مضمون اصلی مضمون فرعی کد اولیه گزاره سؤال شماره

- بلوار کشاورز به‌رغم 
مدیریت غلط در نگهداری 
از فضا، همچنان محیطی 

مخاطب‌پذیر است.

- مخاطبان به‌طور 
پیوسطه به این فضا 

مراجعه‌ می‌کنند.

حضورپذیری

مخاطب‌پذیری حضور مداوم همیشه و معمولاً به این فضا میام.
1

C1-C2-C3-
C4-C6

ضا
ن ف

ود
یر ب

رپذ
ضو

ح

فعالیت ‌اجتماعی حضور جمعی با دوستانم زیاد میام. C5
دسترس‌پذیری مسافت کم دسترسی راحتی داره و خیلی نزدیکه.

2
C1-C4-C5-C6

امنیت کنترل جرم اینجا دزد نیست. C4
تجربۀ حس بینایی کیفیت کالبدی محیط‌زیست درختا و آب و طبیعتش زیباست. C2-C3-C4-C6

- دسترسی ‌مناسب و 
سبزینگی فضاست. حضورپذیری

آسایش محیطی آسایش دنج و آرومه.
2 C2-C6

تعامل با فضا فعالیت‌داشتن برای قدم‌زدن خوبه. C5

- این فضا احساس آرامش 
به مخاطب می‌دهد.

حضورپذیری تعلق‌خاطر آرامش محیطی احساس آرامش داره.

3

C1-C2-C6
تجربۀ حس لامسه آسایش اقلیمی هوای مطلوب هوای مطبوعی داره. C3

تجربۀ حس بینایی
سرزندگی حضور مردم جریان ‌زندگی C4

کیفیت کالبدی طبیعت طبیعی‌بودن فضا C5

- غالب مخاطب‌ها 
ارتباطات اجتماعی و 

خاطرات جمعی را در این 
فضا تجربه‌ کرده‌اند.

حضورپذیری فعالیت اجتماعی فعالیت و تعامل با 
محیط گفت‌و‌گو، قدم‌زدن. پیک‌نیک و بازی‌.

4

C1-C5-C6

تجربۀ حس بینایی کیفیت کالبدی زیبایی محیطی چراغانی نیمه‌شعبان تماشا‌کردن آدم‌ها C1-C5

حضورپذیری
امنیت امن‌بودن فضا شب‌مانی در بلوار C2

تعلق‌خاطر خاطره‌پذیری همۀ خاطرات خوب از سال‌ها زندگی C3
- در این بخش بیشتر نظر 
مخاطبان معطوف به حس 
بینایی بود. و به‌ندرت حس 

لامسه درگیر شده ‌است.

حضورپذیری تعلق‌خاطر حس‌تعلق به فضا شبیه هیچ‌جا نیست.
5

C1-C3-C6

تجربۀ حس بینایی کیفیت کالبدی طبیعت  ولیعصر، چارباغ، شهمیزاد، باغ‌فردوس 
به‌خاطر درخت‌ها C4-C5

- به‌ترتیب، حس بینایی، 
شنوایی و به ندرت حس 
بویایی، چشایی و لامسه 

تحریک شده ‌است.

تجربۀ حس بینایی  غالباً حس بینایی دیدن درخت سایۀ درختان زیبا و رنگ فضا

6

C1-C2-C3-C4-
C5-C6

ضا
ن ف

ود
ی ب

حس
ند

چ
تجربۀ حس 

شنوایی 
تقریباً حس 

شنوایی
شنیدن صدای 

باد و ...
صدای باد بین درخت‌ها می‌پیچه و آب 

جاری، پرنده در صبح زود. C1-C2-C4C6

تجربۀ حس بویایی  حس بویایی بوی گیاه بوی گیاه و بارون C2-C3-C4-C5
تجربۀ حس 

چشایی
گاهی حس 

چشایی  خوراکی جشنواره  خوراکی وقت‌هایی‌ که جشنواره هست. C1-C2-C5

تجربۀ حس لامسه  حس لامسه  هوای خنک  احساس خنکی C1-C2

- مخاطب‌ها به‌ترتیب 
حس بینایی، بویایی و به 
میزان کم حس شنوایی را 

شناسایی کرده‌اند.

تجربۀ حس بینایی  غالباً حس بینایی دیدن محیط حس بیناییم موقع تماشای محیط
7

C1-C2-C3-C4-
C5-C6

تجربۀ حس بویایی  حس بویایی بوی گیاهان حس بویایی گیاهان  C3-C5-C6
حس شنوایی  حس شنوایی صدای طبیعت شنوایی، باد و آب C5

- باوجود مطلوب‌بودن 
نسبی حس بینایی نیاز 
به تقویت آن احساس 

می‌شود. 

- به‌ترتیب حواس  بویایی، 
شنوایی و چشایی نیز 
پیشنهاد شده ‌است.

نیاز به تقویت 
بویایی

کمبود حس 
بویایی تقویت بویایی بویی نیست یا فقط گاهی هست.

8

C2-C5-C6

نیاز به شنوایی فقدان شنوایی تقویت شنوایی حس شنوایی لازم است. C4

نیاز به تقویت 
بینایی 

تقویت حس 
بینایی

تقویت حس 
بینایی

کاشت گیاه بهتر شود.

آب، جاری و تمیز باشد.
C3-C4-C5-C6

نیاز به حس 
چشایی

کمبود حس 
چشایی

تقویت حس 
چشایی آب‌خوری بذارند و قهوه بفروشند. C1-C6

جدول 5. بلوار‌ کشاورز. مأخذ: نگارنده.
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نمونه معیار قابل سنجشماهیت
فضا

دریاچۀ ‌چیتگرباغ‌راهبلوار کشاورز

کیفی

●●●دسترسی‌پذیری و پیاده‌مداری
●--کنترل جرم

●●●کیفیت مبلمان شهری
-●●عناصر زیبایی‌شناسی در محیط
●●●احساس تعلق مخاطب به فضا

●●-رده‌های سنی مختلف
--●سایه‌اندازی

●●●دسترسی افراد پیاده
●●●نشستن، حرکت، گفت‌وگو‌کردن

●●●تعامل اجتماعی و فعالیت‌های جمعی

کمی

●●-جدایی سواره از پیاده
●●-عملکرد‌های مختلف

●●●پوشش‌گیاهی و کف‌سازی مطلوب
●--دما و صدا

●●●روشنایی مناسب
●●●افرادی که در فضا حضور‌دارند

جدول 7. بررسی میدانی حضور‌پذیری فضا‌ها براساس شاخص‌های جدول 2. مأخذ: نگارنده.

جدول 6. شاخص‌های فضای چند‌حسی استخراج‌شده از پژوهش‌های پیشین. مأخذ: نگارنده.

حس (Buzova et al., 2021, 2) شاخصنمونه معیار قابل سنجش
نمای بنا، سایه‌روشن‌، تنوع، ریتم و پروخالی‌بودن فضا، درختان، نورپردازی، نور و رنگ سطوح، 

 (Samadi et al., 2020, 26) بیناییتصاویر عینی یا منظرهابعاد فضایی عمق و فاصله

صدای مردم، صدای پرندگان، صدای آب و باد، صدای مصنوعی خاطره‌انگیز
(Fathipour & Ekhtiari, 2020, 545-548)شنواییکیفیت صوتی

(Samadi et al., 2020, 26) بویاییمحرک بویاییرایحۀ دل‌پذیر، بوی مغازه‌ها، بوی گیاهان

طعم غذای محلی، طعم خاطره‌انگیز
(Fathipour & Ekhtiari, 2020, 545-548; Imamovic et al., 2020, 113) چشاییتجربۀ چشایی

ناهمواری سنگ‌فرش، بافت متریال، گرما، سرما، اختلاف سطح، وزش باد
 (Li, 2022, 33; Samadi et al., 2020, 26)لامسهتجربۀ لمسی

تصویر 7. میزان ادراک حواس پنج‌گانه در باغ‌راه. مأخذ: نگارنده.  تصویر 6. میزان ادراک حواس‌ پنج‌گانه در دریاچۀ ‌چیتگر. مأخذ: نگارنده. 
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تصویر 9. اولین حسی که مخاطب در دریاچۀ چیتگر درک‌ می‌کند. مأخذ: نگارنده.

تصویر 12. تأثیر حواس ‌پنج‌گانه بر حضور افراد در دریاچۀ ‌چیتگر. مأخذ: نگارنده. 

تصویر 15. مقایسۀ میزان دریافت و تقویت حواس در دریاچۀ ‌چیتگر. مأخذ: نگارنده.

تصویر 10. اولین حسی که مخاطب در باغ‌راه درک‌ می‌کند. مأخذ: نگارنده. 

تصویر 13. تأثیر حواس پنج‌گانه بر حضور افراد در باغ‌راه. مأخذ: نگارنده.                   

تصویر 8. میزان ادراک حواس پنج‌گانه در بلوار ‌کشاورز. مأخذ: نگارنده.             

تصویر 11. اولین حسی که مخاطب در بلوار ‌کشاورز درک‌ می‌کند. مأخذ: نگارنده.

تصویر 14. تأثیر حواس پنج‌گانه بر حضور افراد در بلوار‌ کشاورز. مأخذ: نگارنده. 
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جایـگاه را دارد. سـطح پوسـت به‌عنـوان اولین نقطۀ تمـاس بدن با 
محیـط، بـرای ادراک فعـال ‌می‌شـود. در تصاویـر 13 و 14، پس از 
حس بینایی، لامسـه رتبـۀ دوم دارد. در دریاچۀ ‌چیتگر )تصویر 6(، 
تجربـۀ حـس لامسـه پررنگ‌تـر از بینایـی اسـت. تصویـر 9 نشـان 
‌می‌دهـد حـس لامسـه ازسـوی مخاطـب درک ‌می‌شـود، هرچنـد 

پایین‌تریـن رتبـه را دارد.

بحث 
در  نشـان ‌دادنـد  نتایـج  ادراک‌شـده:  حـواس  بیشـترین 
فضا‌هـای بـاغ‌راه و بلـوار ‌کشـاورز، حـس بینایی بیشـترین نقش 
را در ادراک محیـط دارد. در دریاچـۀ ‌چیتگـر، حـس لامسـه در 
اولویـت بـوده و بینایـی رتبـۀ دوم دارد. ایـن تفـاوت می‌توانـد 
ناشـی از ماهیـت کارکـردی فضا باشـد؛ زیـرا به‌عنـوان مقصدی 
و  دارد  بدنـی  متنـوع  فعالیت‌هـای  سلامت‌محور،  و  ورزشـی 

لامسـه بیشـتر تحریـک ‌می‌شـود. 
در  شـنوایی  نقـش  کاهـش  ادراک‌شـده:  کمتریـن حـواس 
فضـای بلـوار ‌کشـاورز و بـاغ‌راه قابـل ‌توجـه ‌اسـت کـه می‌تواند 

مجـاور  خیابان‌هـای  ترافیـک  نامطلـوب  صدا‌هـای  از  ناشـی 
زیـرا  دارد؛  مشـابهی  وضعیـت  نیـز  دریاچـۀ ‌چیتگـر  باشـد. 
مخاطبـان  همـۀ  بـرای  ممکن‌اسـت  درحال‌پخـش،  موسـیقی 

نباشـد. خوشـایند 
ابتـدا حـس  در اغلـب فضا‌هـا  اولیـن حـواس ادراک‌شـده: 

اهمیـت ‌می‌یابـد.  بویایـی  سـپس  و  فعـال ‌می‌شـود  بینایـی 
نیـاز بـه تقویـت حـواس: نمودارهـا نشـان‌می‌دهد، حـواس 
فراخـور  بـه  هشـت،  سـؤال  پاسـخ‌های  در  تقویـت  بـه  نیـاز 

متفـاوت ‌اسـت. فضـا  هـر  دریافت‌هـای  و  حسـی  امکانـات 
پیشـین  مطالعـات  بـا  یافته‌هـا  مقایسـۀ  نتایـج غیرمنتظـره: 
نشـان‌می‌دهد حـس تعلـق مخاطـب بـه فضـا و پیوند با گذشـتۀ 
تاریخـی مـکان می‌توانـد بـر میـزان ادراک حـواس مطلـوب یـا 
مزاحـم در محیـط اثرگـذار ‌باشـد. بنابرایـن پیشـنهاد‌ می‌شـود 
تاریخـی، تعـداد  بـا زمینـۀ  آینـده، فضا‌هایـی  در پژوهش‌هـای 
حـواس مطلـوب و ماهیت و کارکرد یکسـان، بررسـی و مقایسـه 

شـود، تـا ایـن رابطه بـا دقـت بیشـتری تبیین ‌شـود. 

نتیجه‌گیری 
عوامـل  علاوه‌بـر  می‌دهـد  نشـان‌  پژوهـش  ایـن  یافته‌هـای 
شناخته‌شـدۀ مؤثـر بـر حضورپذیـری در فضاهای‌شـهری، رویکـرد 
طراحـی چندحسـی می‌توانـد نقـش معنـاداری در تقویـت و تـداوم 
حضـور کاربـران ایفـا‌ کنـد. مقایسـۀ ادراک حواس‌پنج‌گانـه در سـه 
فضـای دریاچـۀ‌ چیتگـر، بـاغ‌راه و بلوار‌ کشـاورز بیانگر آن اسـت که 
در ایـن فضاهـا، ادراکات‌حسـی، چـه به‌صـورت آگاهانـه و مسـتقیم 
استشـمام  خـاص،  نورپـردازی  و  پوشـش‌گیاهی  مشـاهدۀ  ماننـد 
بـوی گیاهـان‌ معطـر کاشته‌شـده، لمـس جریـان بـاد و تمـاس بـا 
آب و چـه به‌صـورت ناخـودآگاه و غیرمسـتقیم نظیـر اسـتفاده از 
فضاهـای ورزشـی، بهره‌منـدی از هـوای مطبـوع ناشـی از خرداقلیم 
یـا کیفیـت معمـاری نوسـاز، بـا فعال‌سـازی حـواس، کاربـران را به 
انجـام فعالیت‌هـای متنوعـی همچـون تماشـا، پیـاده‌روی، ورزش، 
پیک‌نیـک، صـرف خوراکـی و در نهایـت بازگشـت مجـدد بـه فضـا 

می‌کنـد. ترغیـب‌ 
بـا وجـود چندحسـی‌بودن فضاهـای مطالعه‌شـده، یافته‌هـا حاکـی 
از آن اسـت کـه دو حـس بینایـی و لامسـه بیشـترین تأثیـر را بـر 
حضـور کاربـران دارنـد. در ایـن میان، شـاخص‌های کیفـی محیطی 
نقـش  کالبـدی،  کیفیـت  و  اقلیمـی  آسـایش  سـرزندگی،  نظیـر 
تعیین‌کننـده‌ای در ارتقـای تجربه‌هـای حسـی و افزایـش تمایـل به 
حضـور ایفا‌ می‌کنند. به‌طور مشـخص، حس بینایـی ازطریق ارتقای 
سـرزندگی و کیفیت کالبدی و حس لامسـه ازطریق تأثیرگذاری بر 
آسـایش اقلیمـی، سـرزندگی و کیفیت کالبـدی، تداوم‌ حضـور افراد 

در فضـا را تضمیـن می‌کننـد.
مقایسـۀ نتایـج نمودارهای هر فضـا به‌صورت جداگانه و نیز مقایسـۀ 
تطبیقـی سـه فضـای ‌مطالعه‌شـده نشـان‌می‌دهد درک هم‌زمـان و 

نمودار 17. مقایسۀ میزان دریافت و تقویت حواس در بلوار ‌کشاورز. مأخذ: نگارنده. 

تصویر 16. مقایسۀ میزان دریافت و تقویت حواس در باغ‌راه. مأخذ: نگارنده.
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متـوازن حـس بینایـی و لامسـه، بـه افزایـش میـزان حضورپذیـری 
منجر ‌شـده ‌اسـت؛ امـری کـه نمـود آن در ارتقای شـاخص کیفیت‌ 
کالبدی مشـاهده ‌می‌شـود. براسـاس پاسـخ‌های مصاحبه‌شـوندگان، 
مؤلفه‌هـای اصلـی ایـن شـاخص در فضـای دریاچـۀ‌ چیتگـر شـامل 
تنـوع و تناسـب عملکردها، تعلـق ‌خاطر به مـکان و کیفیت مطلوب 
طبیعـت فضـا اسـت. در مقابـل، در دو فضـای دیگـر، غلبـۀ ادراک 
بصـری نسـبت بـه سـایر حـواس مشـاهده‌ می‌شـود کـه بـه ‌همـان 
نسـبت، بـا کاهـش میـزان حضورپذیـری همـراه بـوده ‌اسـت. در 
دریاچـۀ چیتگـر، مطابق نمـودار مربوط بـه میزان دریافـت و تقویت 
حـواس، شـدت ادراک حـواس مختلـف تقریباً در سـطحی برابر قرار 
‌دارد کـه بـا اسـتناد بـه مطالعـات پیشـین می‌تـوان نتیجه‌گرفـت 
یکپارچگـی ادراک حسـی، عامـل مؤثـری در ارتقـای حضورپذیـری 

ایـن فضـا بوده ‌اسـت.
نکتـۀ قابـل تأمل آن اسـت کـه در مشـاهدات میدانی بلوار‌ کشـاورز، 
حـس شـنوایی به‌عنـوان نامطلـوب و حـس بویایی به‌عنـوان ضعیف 
نتایـج،  در  بویایـی  ادراک  سـهم  درحالی‌کـه  شـده‌اند،  ارزیابـی‌ 
کمـی بـالا بیـان شـده‌ اسـت. بـرای تبییـن ایـن تناقـض می‌تـوان 
بـه پژوهش‌هـای پیشـین اشـاره‌کرد کـه نشـان‌ می‌دهنـد حـواس 
مختلـف می‌تواننـد بـر کیفیـت ادراک یکدیگـر اثـر متقابـل داشـته 
‌باشـند و تقویـت یـا تضعیف یک حـس، ادراک سـایر حـواس را نیز 

تحت‌تأثیـر قـرار دهـد.
در فضاهایـی کـه تمرکز طراحی بر حس لامسـه بیشـتر بوده ‌اسـت، 
نقـش حـس چشـایی کاهش‌یافتـه؛ درحالی‌که وجـود رسـتوران‌ها، 
کافه‌هـا و امـکان تجربـۀ پیک‌نیک در فضـای دریاچۀ ‌چیتگر، سـهم 
قابـل ‌توجـی بـرای حس چشـایی فراهم‌ کرده ‌اسـت. بااین‌حـال، در 
مقایسـه با سـایر حواس، حس چشـایی کمترین سـهم را در ادراک 

کلـی کاربران هر فضـا دارد.
در پاسـخ بـه سـؤال فرعـی پژوهش، مشـخص ‌شـد به‌دلیـل ماهیت 
فعالیت‌هـا و اهداف کاربـران در فضای دریاچۀ‌ چیتگر، حس لامسـه 
بیـش از سـایر حـواس در تـداوم حضـور مخاطبـان اثرگـذار اسـت. 
هرچنـد حـس بینایـی به‌صـورت آگاهانه و فـوری دریافت می‌شـود 
اما حس لامسـه ازطریق تعامل جسـمانی با فضا، نقـش ماندگارتری 
در حضورپذیـری ایفـا‌ کـرده ‌اسـت. ایـن یافته بـر ضـرورت توجه به 
طراحـی چندحسـی متـوازن، به‌ویژه تقویـت هم‌زمان حـس بینایی 
و لامسـه، در برنامه‌ریـزی و طراحی فضاهای شـهری تأکید‌ می‌کند.

راه‌حـل کارکردی بـرای چگونگی تقویـت حضور با 
چندحسی طراحی 

طراحـی فضاهـای عمومـی زمانـی می‌تواند به تجربه‌ای چندحسـی و 
مانـدگار منجـر ‌شـود که تمامی حـواس پنج‌گانـه به‌صـورت هم‌زمان 
و یک‌انـدازه در‌نظـر گرفتـه‌ شـوند. توجه بـه کیفیت‌های حسـی باید 
به‌‌عنـوان یکـی از اصـول بنیادین در فرایند طراحی مدنظـر قرار‌ گیرد. 
بـا شناسـایی و کاهـش عوامل حسـی مزاحـم در محیـط و تقویت یا 

افـزودن محرک‌هـای حسـی مطلـوب، امـکان دسـتیابی بـه تعادلـی 
نسـبی میـان حـواس فراهم ‌می‌شـود. ادراک حسـی کاربران وابسـته 
بـه نـوع و کارکـرد هـر فضـا می‌تواند متفـاوت‌ باشـد؛ ازایـن‌رو میزان 
تأکیـد بـر هـر حس باید متناسـب بـا کارکـرد آن فضا تعییـن ‌گردد. 
در راسـتای ایـن رویکـرد، براسـاس نتایـج پژوهـش، مجموعـه‌ای از 
توصیه‌هـای عملـی بـرای ارتقـای کیفیـت طراحـی چندحسـی ارائه‌ 

می‌شـود:
حـس بینایی: ایجاد فضاهای باز برای تماشـای آسـمان، نورپردازی 
متنـوع، بهره‌گیـری از معمـاری ایرانـی و عناصـر زیباشـناختی در 
طراحـی فضا‌هـا، رنگ‌آمیـزی متناسـب، تنـوع ارتفاعـی در طـول 
مسـیر‌ها یـا فضا‌هـای نشسـتن. توجـه بـه فضـای طبیعـی، کاشـت 
درختـان، ایجـاد محیط دوسـت‌دار حیوانـات، تقویت پیوند انسـان و 

. طبیعت
حـس شـنوایی: تفکیـک کاربری‌هـای پـر سـر‌و‌صدا از فضا‌هـای 
آرام، کاشـت درختان مناسـب برای جذب پرندگان، پخش موسـیقی 

ملایـم در محیـط و بهره‌گیـری از صـدای آب جـاری.
حس بویایـی: کاشـت گیاهـان معطـر دائمـی و فصلـی، جانمایـی 
کافه‌هـا یـا بستنی‌فروشـی بـرای عطـر خوراکـی، اسـتفاده از بوهای 
طبیعـی کـه بـرای مخاطـب خاطره‌انگیز اسـت و خاطـره‌ای دل‌پذیر 

را یـادآوری‌ می‌کنـد.
حـس لامسـه: طراحـی مسـیرهای پیـاده‌روی، دوچرخه‌سـواری 
و اسـکیت، اسـتفاده از متریال‌هـای باکیفیـت، متنـوع و متناسـب با 
کارکرد فضا‌ها، ایجاد سـکو‌های مناسـب نشسـتن، فضاهای ورزش و 
بـازی. سـایه‌اندازی بـا درخـت یا سـایه‌بان و ایجـاد خرداقلیم معتدل 

و مرطـوب بـرای راحتـی کاربران.
حـس چشـایی: طراحـی فضا‌هایـی بـرای پیک‌نیـک، کافه‌هـای 
ثابـت و سـیار، بستنی‌فروشـی و سـایر خدمـات کوچک‌مقیـاس کـه 

محـرک حس چشـایی باشـد.
در مجمـوع، اجـرای ایـن توصیه‌هـا می‌تواند بـه خلـق فضایی منجر‌ 
شـود کـه نه‌‌تنهـا نیازهـای عملکـردی کاربـران را پاسـخ ‌می‌دهنـد، 
بلکـه تجربـه‌ای چندحسـی، غنـی و پایـدار از حضـور در محیـط را 

فراهـم ‌می‌کننـد.

تقدیر و تشکر
)دکتـری  وزیـری‌زاده  علیرضـا  آقایـان  شـکیبایی  از  سـپاس  بـا 
معمـاری، دانشـگاه کی‌یـو لـوون بلژیک و پژوهشـگر شـهری( و بابک 
عبـدی )دانشـجوی دکتـری معمـاری ‌منظـر، دانشـگاه تهـران( در 

پژوهـش. ایـن  به‌سر‌انجام‌رسـاندن 

عدم تعارض منافع
هیچ‌گونـه  پژوهـش  ایـن  انجـام  در  می‌دارنـد  اعلام  نویسـندگان 

تعـارض منافعـی بـرای ایشـان وجـود نداشـته اسـت.
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4. الف( در طول یک ماه چندبار به این فضا می‌آیید؟ 
ب( دلیل اینکه به این فضا می‌آیید چیست؟
پ( چه احساسی نسبت به این فضا دارید؟

ت( چه خاطره‌ای از این فضا دارید؟ 
اینجا شبیه به چه فضای دیگری است که قبلًا تجربه‌کردید؟ چه شباهتی  ث( 

دارند؟
ج( به محیط اطرافتان توجه ‌کنید. چه چیزی را در این فضا بیشتر دوست‌ دارید؟ 
درختان/  هنری/  تزیینات  فضا/  پروخالی‌بودن  درختان/  سایۀ  بناها/  نمای 

موسیقی/  صدای  باد/  صدای  آب/  صدای  پرندگان/  صدای  رنگ‌ها/  نورپردازی/ 
رایحۀ دل‌پذیر بوی گیاهان/ بوی قهوه/ مزۀ خوراکی‌ها/ فروشگاه غذا و نوشیدنی/ 
ناهمواری کف‌سازی/گرما و سرما/ پله‌ها/ وزش باد/ نشستن روی پله‌ها/ راه‌رفتن 

روی سنگریزه‌ها 
چ( وقتی در اینجا حضور‌دارید کدام یک از حواس پنج‌گانۀ شما تحریک ‌می‌شود؟ 

لامسه/ چشایی/ بویایی/ شنوایی/ بینایی
این حس‌ها را از چه چیزی دریافت‌ کردید؟

ح( اگر امکانی برای تغییر و ارتقای این فضا وجود ‌داشت، ترجیح می‌دادید چه 
کاری انجام‌ دهید؟ 

5. داده‌ها در روز‌های تعطیل )۷، 14 ، 18 تا 24 و ۲۸ شهریورماه ۱۴۰۴( و در 
ساعات عصر تابستان گردآوری ‌شدند.
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